V povinně volitelném předmětu Občané se zdravotním postižením se věnuje pozornost dětským a dospělým klientům (a jejich rodinným příslušníkům) s handicapem, zejména lidem se zrakovým a sluchovým handicapem, s hluchoslepotou a lidem s narušenou komunikační schopností. Zaměřuje se také na pomoc a komunikaci s lidmi s postižením intelektu, na pomoc lidem s tělesným handicapem a na pomoc a komunikaci s lidmi dlouhodobě nemocnými (lidé s onkologickou diagnózou, s diabetem, MPS apod.). Zmíní se také vhodné komunikační zásady při práci s klientem s psychiatrickou diagnózou. V rámci moderního přístupu ke klientům se věnuje pozornost také Konceptu bazální stimulace a Konceptu kinestetické mobilizace. Součástí výuky je praktický nácvik komunikace s člověkem s handicapem.

